
 

 

Szczecin, dnia 15 maja 2024 r. 

 

Winf.1431.2.2024.RS       

 

Wydział Informatyki Urzędu Miasta Szczecin przesyła odpowiedzi na pytania skierowane w 

piśmie z dnia 22 kwietnia 2024 roku.  

 

 

GENEZA: 

1. Od kiedy w Państwa mieście funkcjonuje system monitoringu miejskiego? 

Pierwsze kamery systemu monitoringu miejskiego w mieście Szczecinie zostały zainstalowane 

przez Komendę Wojewódzką Policji w Szczecinie w roku 1999 w ramach budowy Systemu 

Wspomagania Dowodzenia Komendy Miejskiej Policji w Szczecinie. 

System został zmodernizowany i rozbudowany przez KWP w Szczecinie o następne kamery w 

roku 2007. System liczył po rozbudowie 39 kamer. 

2. Jaka była geneza i kto był inicjatorem stworzenia systemu monitoringu miejskiego? 

Budowę systemu monitoringu miejskiego w Szczecinie zainicjowała budowa  Systemu 

Wspomagania Dowodzenia Komendy Miejskiej Policji w Szczecinie którą realizowała 

Komenda Wojewódzka Policji w Szczecinie w roku 1999. 

3. W jaki sposób ustalano i ustala się miejsca instalacji kamer monitoringu miejskiego? Jakie 

podmioty brały i biorą udział w ustalaniu lokalizacji kamer monitoringu? Czy lokalna 

społeczność bierze udział w ustalaniu lokalizacji kamer monitoringu miejskiego, w jaki sposób 

jest to realizowane? 

Prezydent Miasta Szczecin powołał w roku 2015 Zespół do spraw integracji i rozbudowy 

systemu monitoringu miejskiego który przy udziale instytucji oraz komórek gminy 

odpowiedzialnych za bezpieczeństwo opiniuje projekty obejmujące budowę nowych punktów 

kamerowych. Zespół w latach 2018 – 2020 przygotował założenia rozbudowy systemu 
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monitoringu z wdrożeniem systemu automatycznej analizy obrazu. Rozbudowa od roku 2020 

trwa i jest obecnie na ukończeniu. Lokalizacje kamer w ramach Zespołu uzgadniane są z 

Komenda Miejską Policji w Szczecinie, Straż Miejską, Zarządem Dróg i transportu Miejskiego, 

Wydziałem Zarządzania Kryzysowego i Ochrony Ludności, Wydziałem Gospodarki 

Komunalnej, Spółką Tramwaje Szczecińskie, WOPR w Szczecinie. 

Do Zespołu trafiają wnioski od społeczności lokalnych dotyczących potrzeby lokalizacji kamer 

które są opiniowane przez członków zespołu i instytucje współpracujące. 

 

PODSTAWY PRAWNE 

1. Na podstawie jakiego aktu prawnego prawa miejskiego, utworzono system monitoringu 

miejskiego (uchwała Rady Miasta, Zarządzenie Prezydenta Miasta lub inne)? 

Zarządzenie nr 385/15 Prezydenta Miasta Szczecin z dnia 22 października 2015 roku w sprawie 

powołania Zespołu ds. rozbudowy i integracji systemu monitoringu miejskiego. 

Zarządzenie nr 452/23 Prezydenta Miasta Szczecin z dnia 2 października 2023 roku zmieniające 

zarządzenie w sprawie powołania Zespołu ds. rozbudowy i integracji systemu monitoringu 

miejskiego 

2. Jaki jest status komórki realizującej zadania z zakresu monitoringu miejskiego? Czy jest to 

komórka organizacyjna Urzędu Miasta? Czy jest to jednostka organizacyjna Urzędu Miasta?   

Zadnia komórki realizującej zakres monitoringu miejskiego  

W ramach Gminy miasto Szczecin nie istnieje komórka która odpowiada w pełni za działanie i 

wykorzystanie systemu monitoringu miejskiego. Za stronę techniczną odpowiada Wydział 

Informatyki Urzędu Miasta Szczecin, jak wyżej wskazano za część projektową Zespół 

powołany przez Prezydenta Miasta Szczecin, za stronę merytoryczną działania systemu 

Wydział Zarządzania Kryzysowego i Ochrony Ludności. System w działaniu wykorzystywany 

jest przez Komendę Wojewódzką Policji w Szczecinie, Komendę Miejską Policji w Szczecinie, 

Straż Miejską, Zarząd Dróg i Transportu Miejskiego oraz WOPR. 

 

SKALA WYKORZYSTANIA: 

1. Ile kamer obsługuje obecnie monitoring miejski w Szczecinie? W jaki sposób zwiększała się 

liczba kamer w kolejnych latach od 2017 roku ? 

2017 r. – 167 szt. 

2018 r. – 21 szt. 

2019 r. – 0 szt. 

2020 r. – 0 szt. 



 
 

2021 r. – 40 szt. 

2022 r. – 5 szt. 

2023 r. – 150 szt.  

2. Jaki obszar /szacunkowo, procentowo/ obejmują swoim zasięgiem kamery monitoringu 

miejskiego? 

0,08 km²  

3. Mając na uwadze charakter miejsca i cel monitorowania, jakie obszary są szczególnie objęte 

nadzorem wizyjnym? (tj. ruch drogowy, zapewnienie bezpieczeństwa i porządku publicznego 

itp. 

Szczególnym nadzorem objęte są obszary dotyczące: 

1. Ruchu drogowego pod kątem przepływu pojazdów oraz osób, rodzaju pojazdów 

poruszających się po miejskich ulicach, łamania przepisów dotyczących ruchu drogowego. 

2. Zapewnienie bezpieczeństwa i porządku: w miejscach gromadzenia się osób, w miejscach 

dużego przepływu osób ze względu na punkty koncentrujące ruch pojazdów transportu 

miejskiego, w parkach miejskich. 

3. Przeciwdziałania niszczeniu mienia komunalnego. 

4. Jaki jest roczny koszt eksploatacji systemu monitoringu miejskiego? 

-   koszty związane z utrzymaniem stanu technicznego systemu; 

2017 r. – 174463 zł 

2018 r. – 279745 zł 

2019 r. – 306873 zł 

2020 r. – 384551 zł 

2021 r. – 441283 zł 

2022 r. – 590059 zł 

2023 r. – 411993 zł 

- koszty związane z wynagrodzeniem personelu obsługującego monitoring miejski (operatorzy, 

koordynatorzy); 

Gmina nie posiada centrum monitoringu oraz personelu obsługującego jest tylko 

administratorem systemu. Etatowi operatorzy są zatrudnieni jedynie w Komandzie Miejskiej 

Policji w Szczecinie. W pozostałych jednostkach monitoring jest obsługiwany przez służby 

dyżurne lub okazjonalnie w przypadku wystąpienia sytuacji tego wymagających. 

-  w miarę możliwości proszę wskazać jakie koszty generował system w poszczególnych 

latach poczynając od 2017 roku 

Głównym kosztem utrzymania systemu jest dostarczenie zasilania dla wszystkich punktów 



 
 

monitoringu. Ze względów organizacyjnych i budżetowych poszczególne lokalizacje były 

realizowane przez różne jednostki organizacyjne gminy i instytucje poza gminne co powoduje 

że określenie kosztów zasilania dla całego systemu jest bardzo trudne do określenia. Koszty 

zasilania są wykazywane w fakturach zbiorczych od dostawców energii co powoduje że 

wydzielenie ich jest bardzo trudne lub nie możliwe.  

 

ORGANIZACJA  

1. Jaki jest model funkcjonowania systemu  przez pryzmat jego obsługi, tj.: 

-  gdzie mieści się centrala systemu? 

W sensie sprzętowym w serwerowni zapasowej Urzędu Miasta. Każdy podmiot tj. Komenda 

Wojewódzka Policji w Szczecinie, Komenda Miejska Policji w Szczecinie, Straż Miejska, 

Zarząd Dróg i Transportu Miejskiego, WOPR ma własne centrum monitoringu. Wszyscy 

korzystają równolegle. 

-  kto obsługuje system? ( np. Policja, Straż Miejska, podmiot prywatny) 

Komenda Wojewódzka Policji w Szczecinie, Komenda Miejska Policji w Szczecinie, Straż 

Miejska, Zarząd Dróg i Transportu Miejskiego, WOPR  

- jak wygląda model przepływu informacji między centralą a innymi podmiotami, np. Policją, 

Strażą Pożarną itp.?  

W systemie monitoringu miasta Szczecin nie istnieje centrum monitoringu a instytucje 

korzystające z systemu przekazują sobie informacje standardowymi kanałami kontaktowymi. 

Gmina nie posiada szczegółowej wiedzy w tym zakresie 

- w jaki sposób nagrania monitoringu stanowiące materiał dowodowy w sprawach                             

o wykroczenia i przestępstwa są zabezpieczane i przekazywane organom ścigania? 

Zostaje zabezpieczona przez odpowiednie służby prowadzące postępowanie jeśli maja do nich 

dostęp lub na wniosek zainteresowanej instytucji mającej interes prawny wydawane w formie 

elektronicznej przez Gminę Miasto Szczecin. 

- ile kamer monitoringu miejskiego obsługuje jeden operator ? 

Gmina nie posiada centrum monitoringu i nie posiada doświadczeń oraz własnych wytycznych 

w tym zakresie. Jednak w związku z tym że stanowiska dedykowana dla operatorów 

monitoringu posiada Komenda Miejska Policji w Szczecinie właściwej odpowiedzi popartej 

doświadczeniem w tym zakresie może udzielić jedynie ta jednostka. 

 


